1. A Promocids Jaték szervezdje

A BEST BAGEL BIRTHDAY PROMOCIOS NYEREMENYJATEK (a tovabbiakban: ,,Promécios
Jaték™) szervezdje a

WRF & Partners Kft.
e Székhely: 1056 Budapest, Vaci utca 73.

o (Cégjegyzékszam: 01-09-170044
e Addszam: 24287784-2-41

(a tovabbiakban: ,,Szervez6”).
A Szervezd a jelen Szabalyzatban meghatarozott feltételek szerint promocids nyereményjatékot szervez a
Best Bagel Basilica és Best Bagel Vici tizleteiben meghatarozott termékeket vasarld természetes

személyek részére.

A Promocios Jatékban valo részvétel a jelen Jatékszabalyzat és Adatkezelési Tajékoztato teljes kori
elfogadasat jelenti.

2. A Jatékban részt vevl személyek

A Promocios Jatékban kizarolag olyan, 16. életévét betoltott, magyarorszagi lakohellyel vagy
tartdzkodasi hellyel rendelkezd természetes személy (a tovabbiakban: ,,Jatékos™) vehet részt,

o aki megfelel a jelen Szabalyzatban meghatarozott feltételeknek,

e nem tartozik a kizart személyek korébe,
¢ valamint elfogadja jelen Szabalyzat rendelkezéseit.

A 18 év alatti korlatozottan cselekvOképes nyertes a nyeremény atvételére 6nalldan jogosult, kivéve a
fédijat, amelynek atvételéhez torvényes képviseld hozzajarulasa sziikséges.

16 év alatti személyek a Promocids Jatékban nem vehetnek részt.
A Promocids Jatékbol kizartak:

e aSzervez6 munkavallaléi,

e aSzervez6 kapcsolt vallalkozasainak munkavallalai,

e valamint ezen személyek Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti kozeli hozzatartozdi.

Amennyiben a Szervezé megéllapitja, hogy a Jatékos nem felel meg a részvételi feltételeknek, jogosult a
Jatékost indokolas nélkiil kizarni a Promdcios Jatékbol.

A kizarasrol a Szervezd kiilon értesitést nem koteles kiilldeni.



3. A Promadcids Jaték idotartama

A Promocios Jaték idétartama:

2026. julius 6. (hétfé) 00:01 oratol
2026. augusztus 23. (vasarnap) 23:59:59 oraig

(a tovabbiakban: ,,Promocios Idészak™).

A Promoci6s Idészak lezarasat kovetden a Promoéceids Jatékban 1) részvételre nincs lehetdség.

4. A Promocids Jaték leirasa

A Promdcios Iddszak alatt a Best Bagel Basilica és a Best Bagel Vaci lizleteiben személyesen vasarlo
azon Jatékosok, akik legalabb egy darab bagelt vasarolnak az étlaprol, minden megvasarolt bagel utan 1
db promocios kaparés szelvényt kapnak a pénztarnal.

A promocios szelvény két funkciot tolt be:

¢ azonnali nyereményre jogosithat, amennyiben a kapards fellilet alatt nyeremény talalhato;
o egyuttal részvételi szelvényként is szolgal a f6dij sorsolasan.

A {6dij sorsolasan torténd részvétel feltétele, hogy a Jatékos a szelvényen olvashat6 adatlapot hianytalanul
kitoltse, majd azt a Best Bagel Basilica vagy Best Bagel Vaci lizletben kihelyezett promocios
gyljtéurnaba bedobja.
A kitdltend6 adatok:

e néy;

e telefonszam;

e e-mailcim.

A Promdcios Jaték 2026. augusztus 23-an 23:59:59 orakor lezarul.

A {6dij sorsolasara a Promocios Iddszak lezarasat kovetd 96 oran beliil, kézi sorsolas ttjan keriil sor.

5. A Promadcidoban részt vevo termékek

A Promocios Jatékban kizarolag a Best Bagel Basilica és Best Bagel Vici iizleteiben személyesen
megvasarolt, étlapon szereplé bagel termékek vesznek részt.

Minden megvasarolt bagel utan a Jatékos 1 db promécios kapards szelvényre jogosult.

Amennyiben egy vasarlas soran tobb bagel keriil megvasarlasra, ugy a Jatékos minden egyes bagel utan
kiilon promocids szelvényt kaphat.



A promdci6 nem vonatkozik a hazhoz szallitasi platformokon (kiillondsen: Wolt, Foodora vagy egyéb
futarszolgalatok) leadott rendelésekre.

6. Azonnali nyeremények

A promocios szelvény kaparos feliiletének eltavolitasat kovetden a Jatékos az alabbi azonnali
nyeremények valamelyikére lehet jogosult:

e 10% kedvezmény a kovetkezé vasarlasbol;

e 15% kedvezmény a kovetkezé vasarlasbol;

e 20% kedvezmény a kovetkez6 vasarlasbol;

e Ajandék limonadé;

e Ajandék muffin;

o Ajandék tetszbleges bagel.

Minden promdcios szelvény kizarolag egy azonnali nyereményt tartalmazhat.

6.1 Az azonnali nyeremények felhasznalasa

Az azonnali nyeremények kizarolag

o aBestBagel Basilica, valamint
o aBestBagel Vaci

tizleteiben valthatok be.
A bevaltas kizarolag személyes vasarlas soran, a pénztarnal torténd rendelés esetén lehetséges.
Az azonnali nyeremények

e készpénzre nem valthatok,

e mastermékre nem cserélhetdk,
e mas személyre nem ruhazhatoék at.

6.2 Kedvezményre jogositd kuponok

A 10%, 15% ¢és 20% kedvezményre jogositd nyereményszelvények felhasznalasara az alabbi szabalyok
vonatkoznak:

o kizardlag személyes vasarlas soran hasznalhatok fel;

o kizardlag a Best Bagel Basilica és Best Bagel Vaci Uzleteiben érvényesek;
e barmely, a pultnal leadott rendelésre felhasznalhatdék;

e minimum vasarlasi érték nincs;



¢ mas kedvezménnyel vagy promocioval nem vonhaték 6ssze;
e egyvasarlas soran kizarolag egy darab kedvezményre jogositd kupon hasznalhato fel.

6.3 Azonnali nyeremények bevaltasa

Az azonnali nyeremény kizardlag eredeti, sértetlen és jol olvashatd promocids szelvény bemutatdsaval
valthat6 be.

A Szervezd jogosult megtagadni a sériilt, hianyos, hamisitott vagy egyéb modon megrongaldodott
szelvények elfogadasat.

Az elveszett vagy megsemmisiilt promocids szelvények nem potolhatok.
A promocios szelvény kizardlag egy alkalommal hasznalhato fel.

7. A fédij sorsolasaban valo részvétel

A Promdcios 1ddszak alatt minden olyan Jatékos, aki a jelen Szabdlyzat 5. pontjdban meghatarozott
feltételek szerint promocids szelvényre jogosult, részt vehet a fodij sorsolasan.

A részvétel feltétele, hogy a Jatékos a promdcios szelvényen talalhatéd adatlapot hianytalanul kitdltse az
alabbi adatok megadasaval:

e teljes néy;
e telefonszam;

e e-mailcim.

A kitoltott promocids szelvényt a Promocids Iddszak alatt a Best Bagel Basilica vagy Best Bagel Vaci
izletében elhelyezett hivatalos promoécios gytijtéurnaba kell bedobni.

A hianyosan kitoltott, olvashatatlan vagy azonositasra alkalmatlan szelvények érvénytelennek
mindsiilnek, ezért azok nem vesznek részt a sorsolason.

Egy promocids szelvény egy sorsolasi esélyt biztosit.

A Promocids Jaték lezarasat kovetden leadott szelvények a sorsolasban nem vesznek részt.

8. A f&dij

A Promocios Jaték lezarasat kovetden a szabalyosan kitdltott promocios szelvények kozott a Szervezd az
alabbi fodijat sorsolja ki:

Fodij

2 db Budapest — New York — Budapest oda-vissza repiilGjegy turistaosztalyon.



A nyereményre az alabbi feltételek vonatkoznak:

e arepuldjegyeket a Szervezd altal kivalasztott légitarsasag biztositja;

¢ anyeremény nem tartalmaz feladott poggyaszt;

o arepuldjegyek repuldteériilletékkel egyutt kerllnek biztositasra;

¢ mindkét utas ugyanazon jarattal, ugyanazon idépontban utazik;

e azutazasidbpontjat kizardlag a Szervez6 jogosult meghatarozni;

e azutazas legkés6bb 2027. junius 30. napjaig megvaldsul;

e ajaratvisszaigazolasa a légitarsasag szabad kapacitasanak fliggvénye.

A nyeremény nem tartalmazza kiilonosen az alabbi koltségeket:

o feladott poggyasz;

o ESTAvagy egyéb beutazasi engedély;
e Utlevél beszerzésének koltsége;

e utasbiztositas;

e szallas;
e helyi kozlekedés;
e étkezés;

¢ minden egyéb, a repuldjegyen fellli koltség.
A fentieket teljes egészében a nyertes viseli.

A nyeremény készpénzre nem valthatd, mas személyre nem ruhazhato at, illetve mas szolgéltatdsra nem
cserélhetd.

A Szervezd fenntartja a jogot arra, hogy elharithatatlan kiils6 ok esetén a nyereményt azzal egyenértékii
nyereményre cserélje.

9. Informacio, ligyfélszolgalat és panaszkezelés

A Promocids Jaték hivatalos szabalyzata folyamatosan elérhet6 az alabbi weboldalon:

https://bestbagel.hu/otodikszulinapinyeremenyjatek

A Promoci6s Jatékkal kapcsolatos kérdések, észrevételek vagy panaszok az alabbi e-mail cimen
nyUjthatok be:

bestbagelbasilica@gmail.com

A Szervez0 a beérkezett megkereséseket munkanapokon 10:00 és 16:00 ora kozott dolgozza fel, és
legkésébb 6t munkanapon beliil valaszol.

10. A nyertes értesitése

A Szervezd a kisorsolt nyertest a promocids szelvényen megadott telefonszamon és e-mail cimen értesiti.



A Szervezd legalabb harom alkalommal, kiilonb6z6 id6pontokban megkisérli felvenni a kapcsolatot a
nyertessel.

Amennyiben a nyertes az elsé kapcsolatfelvételi kisérlettdl szamitott 10 naptari napon beliil nem érhetd

el, vagy a nyeremény atvételé¢hez sziikséges egylittmiikodést nem tanusitja, a nyereményre valod
jogosultsagat elvesziti.

11. Pétnyertes

A f6dij sorsolasaval egyidejiileg a Szervezd harom pétnyertest is kisorsol.

Amennyiben a nyertes

¢ nem jogosult a nyeremény atvételére,

e anyereménytvisszautasitja,

e nem jelentkezik hataridében,

e vagy ajelen Szabalyzat rendelkezéseit megszegi,

a nyereményre a sorrendben kdvetkezd potnyertes valik jogosultta.

12. A nyeremény adozasa

A nyereménnyel kapcsolatos, jogszabaly alapjan a Szervezdt terheld adofizetési kotelezettségeket a
Szervezd teljesiti.

Minden olyan koltség, amelyet jogszabdly nem a Szervezd terhére ir eld, a nyertest terheli.

13. Felel6sség

A Szervezd nem vallal feleldsséget kiilondsen:

e elveszett promdcids szelvényekért;

e olvashatatlan szelvényekért;

o hibasan megadott személyes adatokért;
e internet- vagy telefonhaldzati hibakeért;

o légitarsasag altal okozott késésekért;

e jarattorlésért;

e vis maior eseményekért.



14. A repiilSjegy felhasznalasanak feltételei

A nyertes koteles rendelkezni az utazashoz sziikséges valamennyi érvényes okmannyal.
Kiilonosen:

e érvényes Utlevél;

o ESTA engedély;

e az Amerikai Egyesiilt Allamok mindenkori beutazasi szabalyainak valé megfelelés.

Amennyiben a nyertes ezen feltételeknek nem felel meg, a Szervezd ezért feleldsséget nem vallal.

15. Vegyes rendelkezések

A Promocios Jaték kommunikacids anyagaiban megjelend fényképek és illusztraciok kizarolag
tajékoztato jellegliek.

A Szervezd fenntartja a jogot az esetleges nyomdai, technikai vagy adminisztrativ hibak javitasara.

Amennyiben a Jatékos valotlan adatokat ad meg, vagy megsérti a jelen Szabalyzat rendelkezéseit, a
Szervezo jogosult a Jatékost a Promocids Jatékbol kizarni.

A nyertes hozzajarul ahhoz, hogy neve, valamint a nyeremény atadasakor késziilt fényképfelvétele a
Promécios Jaték kommunikacidja soran kozzétételre keriiljon.

16. Jogfenntartas

A Szervezd fenntartja a jogot arra, hogy a jelen Szabalyzatot jogszabalyvaltozas, technikai ok vagy a
Promocios Jaték lebonyolitasat érintd egyéb lényeges koriilmény esetén modositsa.

A modositasokat a Szervezd a hatalybalépés eldtt legalabb 24 oraval kozzéteszi a hivatalos weboldalon.

A Szervezd jogosult a Promdcios Jatékot részben vagy egészben felfliggeszteni, modositani vagy
megsziintetni, amennyiben azt elhérithatatlan kiilsé ok (vis maior) indokolja.

17. Jogvita

A jelen Szabalyzatra a magyar jog rendelkezései iranyadok.

A Promocios Jatékkal kapcesolatos valamennyi jogvitdban a magyar birésagok rendelkeznek hataskorrel és
illetékességgel.

Budapest, 2026. julius 2.

WRF & Partners Kft. — szervezo



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Az adatkezel6

A Promociés Jaték soran kezelt személyes adatok adatkezeldje:

WRF & Partners Kft.

Székhely: 1056 Budapest, Vaci utca 73.

(a tovabbiakban: ,,Adatkezel$”)

Az Adatkezeld a személyes adatokat az Europai Parlament és Tanécs (EU) 2016/679 rendeletének

(GDPR), az informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvénynek, valamint a hatadlyos magyar jogszabalyoknak megfelelden kezeli.

2. Az adatkezelés célja

Az Adatkezeld a Promocids Jaték lebonyolitasa érdekében kezeli a Jatékosok személyes adatait.
Az adatkezelés célja kiilonosen:

a fédij sorsolasanak lebonyolitasa;

a nyertes értesitése;

a nyeremény atadasa;

a Jatékos jogosultsaganak ellendrzése;
panaszkezelés;

jogi igények érvényesitése.

3. A kezelt adatok kore

A f6dij sorsolasdhoz a kdvetkezd személyes adatok keriilnek kezelésre:
e teljes néy;
e telefonszam;
e e-mailcim.

Az Adatkezeld kizarolag a Jatékos altal onkéntesen megadott adatokat kezeli.

Az életkor igazolasa kizarolag sziikség esetén, a nyeremény atadasat megel6ézden kérhetd.



4. Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelése az érintett onkéntes hozzajarulasan alapul a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerint.

Az érintett hozzéjarulasat barmikor jogosult visszavonni.
A visszavonds nem €rinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.
Jogos érdek alapjan torténhet adatkezelés kiilonosen:

e csalas megel6zése;

e visszaélések kivizsgalasa;

e aPromdcids Jaték tisztasaganak biztositasa;
e jogiigények érvényesitése.

5. Az adatok megorzése

A Promocios Jatékban részt vevo Jatékosok személyes adatait az Adatkezeld a Promdcios Jaték lezarasat
kovetd 90 napigdrzi meg.

A nyertes adatait a szamviteli és adojogi kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges ideig, a vonatkozo
jogszabalyok szerint kezeli.

A panaszkezeléssel 0sszefliggd adatokat az Adatkezeld a fogyasztévédelmi jogszabalyokban
meghatdrozott ideig 6rzi meg.

6. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld minden téle elvarhat6 technikai és szervezési intézkedést megtesz annak érdekében, hogy
a személyes adatokat megvédje kiilondsen:

e jogosulatlan hozzaféréstél;
e jogosulatlan médositastol;
e megsemmisuléstdl;

e elvesztéstol;
e nyilvanossagra keruléstél.

7. Az érintett jogai

A Jatékost megilletik kiilonosen az alabbi jogok:

e tajékoztatashozvalo jog;



e hozzaféréshezvalo jog;

e helyesbitéshez valo jog;

o torléshezvald jog;

e adatkezelés korlatozasahoz valo jog;
e adathordozhatdsaghoz valé jog;

o tiltakozashozvald jog.

Az érintett kérelmét az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 30 napon beliil teljesiti.

8. Jogorvoslat

Amennyiben a Jatékos megitélése szerint személyes adatainak kezelése jogszabalyba iitkozik, panasszal
élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

www.naih.hu

E-mail:

ugyfelszolgalat@naih.hu

A Jatékos jogosult tovabba lakohelye szerint illetékes birésaghoz fordulni.



